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I. AMAÇ VE KAPSAM
Bu politika; çalışanların işlerini etik bir
şekilde yapması için gereken taahhütlerin
belirlenmesi ve Alışan Lojistik A.Ş (“Şirket”)
genel ilkelerini ve politikalarının bir araya
getirilmesini hedefler. Şirket’in temel
değerleri ve ilkeleri iş etiği kurallarımıza
rehberlik ederken tüm iş ilişkilerimize ve
işlemlerimize temel teşkil eden
beklentilerimizi, standartlarımızı ve etik
uygulamalarımızı oluşturur.
İş Etiği kuralları, şirketin temel davranış
etiğini kapsamaktadır. Şirket personeli
görevlerini yerine getirirken iş etiği
ilkelerine uymak zorundadır. İş prosedürleri,
talimatlar, kanun ve düzenlemelerin, her
türlü tutum ve davranışlarımız ile ilgili yön
gösterici olamayabileceğinin bilinci ile şirket
değerlerimiz üzerine kurulmuş olan iş etiği
kurallarımız oluşturulmuştur. Bu prosedürde
belirtilen liste, eksiksiz olduğu düşünülerek
yorumlanmamalı ve daha ayrıntılı kuralların,
konuya özel ilke ve politikalarla
desteklenebileceği göz önünde
bulundurulmalıdır.

II. UYULMASI
GEREKEN ETİK
KURALLAR VE
ÇALIŞMA İLKELERİ
A. Dürüstlük
Tüm iş süreçlerimizde ve ilişkilerimizde
doğruluk ve dürüstlük öncelikli
değerlerimizdir. Devlet, müşterilerimiz
çalışanlarımız ve tüm paydaşlarımızla
ilişkilerimizde doğruluk ve dürüstlükle
hareket ederiz.

B. Yasal Düzenlemelere Uyum
Şirket yönetimi, faaliyetlerin yasalara uygun
doğru, dürüst ve güvenilir olmasını
sağlamaktan, çalışanlarımız tüm yasal
düzenlemelere uygun hareket etmekten
sorumludur. Çalışanlarımızın, görevlerini
yerine getirirken hazırladıkları resmi evrak
üzerinde tahribat yapmaları kesinlikle kabul
edilemez. Resmi evrakın hazırlanmasında,
ilgili makamın belirttiği zaman ve diğer
kısıtlamalara uyma yükümlülüğü vardır.

C. Şirket Varlıklarının
Korunması ve Doğru Kullanımı

Çalışanlarımız şirket varlıklarını korumalı ve
verimli kullanılmasını sağlamalıdır. Şirket
adına yapılacak kaynak kullanımlarında,
şirket çıkarları dikkate alınır. Şirket çıkarı
olmaksızın her ne isim altında ve her kim
adına ve yararına olursa olsun şirket
varlıkları, olanakları ve personeli şirket
dışında kullanılamaz.
Kaynakların şirket yararına doğru kullanımı,
zamanın doğru kullanımını da gerektirir. İş
saatleri içinde şirket çalışanları zamanı
verimli kullanır, iş saatleri içinde özel
işlerine zaman ayırmaz. Yöneticiler
çalışanları şahsi işleri için görevlendiremez.
Çalışma saatleri içinde özel ziyaretçi kabul
edilmemesi esastır. Çalışanların zorunlu
ziyaretçiler için görüşmelerin ziyaret konusu
ile bağlantılı olarak ve iş akışını
engellemeyecek şekilde makul bir sürede
tamamlamaları gerekmektedir.
İnsan, para, araç, gereç, zaman vb. her
türlü şirket kaynağının suiistimali kabul
edilemez.

D. Basın ve Medya İle İlişkiler
Şirket’in basın sözcüsü belirlidir. Medya
soruları, finansal sorular ve tüm hassas
bilgiler sözcü vasıtası ile verilir. Herhangi bir
basın/yayın kuruluşuna demeç vermek,
mülakat yapmak, seminer-konferans vb.
yerlere konuşmacı olarak katılmak Alışan
Yönetim Kurulu’nun önceden yazılı onayına
bağlıdır. Bu faaliyetlerden hiçbir şekilde
kişisel kazanç elde edilemez.
İnternet üzerinde erişilebilir kanallarda,
sosyal medyada, yazılı ve sözlü basında ve
diğer halka açık mecralarda aşağıda
belirtilen hususlar doğrultusunda hareket
edilir:
• Şirketimizin unvan ve bilgilerini doğru bir

şekilde yazmak.



• Şirketimiz ile ilgili doğru bilgi vermek.
• Şirketimiz ile ilgili asılsız, yanıltıcı, yanlış,

karalayıcı vb. olumsuz bilgi vermemek,
paylaşımda bulunmamak.

• Müşteri ya da ziyarette bulunulan firmalar
ile ilgili asılsız, yanıltıcı, yanlış, karalayıcı
vb. olumsuz bilgi vermemek, olumlu ya da
olumsuz yorum yapmamak, üçüncü
gerçek ya da tüzel kişilerle tartışmaya ve
fikir alışverişine girmemek.

E. Ticari Sırların Korunması ve
Gizlilik
Çalışanlarımız görevlerini yürütürken, şirket
ya da iş ilişkisi içinde bulunulan iş
sahiplerine ilişkin öğrenmiş oldukları gizlilik
içeren ya da açıklanmasında sakınca
bulunan bilgileri hiçbir ortamda ve şekilde
açıklayamaz.
• Şirketimize ait rekabet açısından

dezavantaj yaratabilecek bilgiler, ticari
sırlar, henüz kamuya açıklanmamış mali
ve diğer bilgiler, personel özlük haklarına
ait bilgiler ve üçüncü şahıslarla akdedilen
“Gizlilik Anlaşmaları” çerçevesindeki
bilgiler gizli ve özel bilgilerdir.

• Şirketimiz çalışanlarının gizli ve özel
bilgilerin korunmasına özen göstermesi,
bu bilgileri sadece şirket amaçları
doğrultusunda kullanması ve sadece
belirlenen yetkiler dahilinde ilgili kişiler ile
paylaşması gereklidir. Bu bilgiler ile
herhangi bir ticari kazanım elde etmek
kesinlikle kabul edilemez. Çalışanlarımızın
şirketimizden ayrılırken de görevleri
nedeniyle haiz olduğumuz gizli bilgi ve
belgeler ile proje, yönetmelik vb.
çalışmaları dışarı çıkarması kabul
edilemez.

• Çalışanlar, yok edilmesi gereken gizli
belgelerin tekrar okunabilir hale
getirilemeyecek şekilde imha edilmesini
sağlamalıdır.

• Çalışanlar, şirkete veya müşterilerine
zarar verebilecek bilgileri içeren konuları,
müşterilerin veya diğer 3.şahısların
bulunduğu alanlarda konuşmamalıdır.

• Şirkete ait bilgiler (prosedürler, talimatlar,
formlar, iş yöntemleri vb.) ve şirket içi
yazışmalar şirket dışındaki kişiler ile
paylaşılamaz. Bunların şirket dışına
çıkartılması veya elektronik ortamda
aktarılması yasaktır. Yukarıda belirtilen
türde bilgileri vermeyi gerektirecek
(destek hizmeti alınması söz konusu

olacak taraflarla yapılacak gizlilik
anlaşmaları kapsamında olanlar dahil)
durumlarda üst yönetimin görüşü alınır.

• Şirket çalışanları, üst yönetimin izni
olmaksızın yayın organlarına veya
bunlarla ilişkili kimselere şirket ve şirketin
stratejileri, çalışma prensipleri ve sır
sayılan konularda yazı, demeç ve bilgi
veremezler.

• Şirket çalışanları, sosyal veya özel
toplantılarda, şirketin durumu veya
müşterilerin mali durumlarını konu alan
tartışmalara katılmaktan kaçınmalıdır.

F. Rekabet

Şirketlerimiz/çalışanlarımız rekabet ederken
yasalara uygun, açık, dürüst ve etik
davranmaya önem verir. Alışan Logistics’in
iş yapma anlayışı etik, adil ve etkin bir
rekabet anlayışına dayalıdır. Yürürlükteki
Rekabet Yasaları, belirli bir mal veya hizmet
piyasasında doğrudan veya dolaylı olarak
rekabeti engelleme, bozma ya da kısıtlama
amacını taşıyan veya bu etkiyi doğuran
yahut doğurabilecek nitelikte olan kurumlar
arası anlaşmalar, bunlarla ilgili eylemler ve
kurumsal birliklerinin bu tür karar ve
eylemleri hukuka aykırıdır ve
yasaklanmıştır.
Rekabet Yasası, öncelikle rekabeti önleyici,
sınırlayıcı, pazarı bölen, rakiplerle anlaşma
yaparak fiyat belirleyici, ihaleye hile
karıştırmaya neden olan tüm faaliyetleri
yasaklamaktadır.
Ayrıca hem açık sözleşmeler hem de
“centilmenlik anlaşmaları” da yasaya
aykırıdır. Bu nedenle aşağıda detayları
belirtilen faaliyetler ve davranış biçimleri
kesinlikle yasaktır:
Fiyat Rekabeti: Rakip şirketlerden
herhangi biriyle ürün ve hizmetlerin alış /


